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° o PLANEJAMENTO ESTRATENGICO
: : : DA DIRETORIA DE RELACOES

INTERNACIONAIS (DRI)

Este planejamento estratégico plurianual se refere ao periodo que compreende os anos de 2025 a
2028 e esta dividido em seis secoes, além das referéncias. Esta iniciado com a visao da Reitoria sobre
as premissas estratégicas para a instituicao seguida da visao da Diretoria de Relagdes Internacionais
que trata do processo de internacionalizacao e de suas especificidades. A terceira secao apresenta a
construcao das bases para o referido planejamento no que concerne a fundamentagao teodrica, os
documentos norteadores e a avaliacao contextual. Na sequéncia, apresenta-se a estrutura
organizacional em um contraponto entre o desenho atual e o pretendido ao longo da gestao 2025-
2028, tanto no que se refere a aspectos institucionais como as descricdes dos setores, equipes e suas
diretrizes. A quinta secao esta dedicada para o planejamento estratégico per se e dividido entre
metas e estratégias. Por fim, tem-se uma apresentacao de como se pretende uma articulagao com os
diferentes setores da instituicao.

Visao da Reitoria

A Universidade Federal de Uberlandia (UFU) tem como missao “promover o ensino, a pesquisa e a
extensao de forma integrada, produzindo e disseminando a ciéncia, a tecnologia, a inovagao, a cultura
e a arte, formando cidadaos criticos comprometidos com a ética, a democracia, a sustentabilidade e a
transformacao social”. A UFU tem como visao “ser referéncia de Universidade publica na promocao de
ensino, da pesquisa e da extensao em ambito regional, nacional e internacional, promovendo a
formagao humanistica e inclusiva para o desenvolvimento social, econémico e ambiental”

Para a gestao 2025-2028, ha um compromisso em realizar uma gestao que seja verdadeiramente
inclusiva, transparente e orientada para o futuro. Os principios norteadores - que incluem
democracia e autonomia; inclusao e equidade; ética, respeito e pertencimento; exceléncia;
sustentabilidade e responsabilidade social - contemplam cada aspecto da proposta. A UFU deve ser
um espac¢o onde todas/os se sintam representadas/os e valorizadas/ os e isso se pauta pela escuta
atenta e pela colaboragao ativa com toda a comunidade académica, reconhecendo e respeitando a
diversidade de perspectivas e necessidades. Ha, ainda, o compromisso de incentivar o
desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da extensao, da tecnologia e da inovacao em todos os
setores, promovendo e valorizando solucdes criativas para aplicacao das politicas de inclusao, de
combate a evasao e retencao, de manutencao e consolidacao de cursos, de enfrentamento a qualquer
tipo de preconceito e de incentivo a permanéncia de estudantes na UFU.

Para estimular acoes de cooperacao cada vez mais proximas com a sociedade e o poder publico
voltadas para a resolucao de desafios emergentes, é fundamental o dialogo constante com as
representacoes de docentes, técnicas/os e estudantes, que tém buscado melhorias de condicoes,
valorizacao das/os servidoras/es e a recomposicao orcamentaria para as universidades e institutos
federais. Destaca-se a importancia dessas parcerias para garantir 0S recursos necessarios para o
pleno funcionamento e desenvolvimento de nossa comunidade e nossa instituicao.

A gestao 2025-2028 segue como documento norteador o Plano Institucional de Desenvolvimento e
Expansao (PIDE), que define um mapa estratégico, ilustrado na imagem a seguir: ° o
e o
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Figura 1 - Mapa Estratégico PIDE-UFU*
2. Visdao da DRI

A Diretoria de Relagdes Internacionais (DRI) é responsavel pelo desenvolvimento e implementacao
de politicas e planos de internacionalizagao e pela articulacao, acompanhamento e apoio as acoes de
mobilidade académica internacional. A DRI responde, ainda, pelos Acordos de Cooperacao Bilateral e
de Duplo Diploma com instituicoes estrangeiras e representa a UFU em eventos, instituicoes e
organismos internacionais. Sua unidade organizacional superior ¢ a Reitoria Tem como missao
“promover e facilitar a interacdo da UFU com o contexto internacional” e como visao ‘estar entre as
universidades mais internacionalizadas do Brasil”.

Suas principais atividades sao:

o Estabelecer relagbes com instituicoes, agéncias e associagoes internacionais, buscando e
divulgando oportunidades para a comunidade académica da UFU;

» Recepcao de delegacoes estrangeiras;

» Representar institucionalmente a UFU no Brasil e no exterior;

» Viabilizar os acordos de cooperagao académica entre a UFU e as instituicdes internacionais;

* Viabilizar e promover a mobilidade académica internacional para estudantes da UFU;

e Acolher estudantes internacionais em mobilidade académica na UFU, oferecendo suporte e
informacdes sobre o funcionamento da instituicao quanto aos procedimentos administrativos;

» Promover o dialogo interno UFU, buscando compartilhar e integrar a comunidade académica nas
agoes internacionais (por exemplo, no evento INTERUFU e comités)

* Disponivel em: https://comunica.ufu.br/noticias/2021/06/conheca-identidade-estrategica-para-o-plano-institucionalde-
desenvolvimento-e
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Para a gestao 2025-2028, entende-se que a internacionalizagao deve ser transversal em todas as
atividades de ensino, pesquisa, extensao, cultura, inovacao e gestao de pessoas. Essa abordagem deve
manter dialogo constante com a assisténcia estudantil e fomentar a interagao da UFU com o cenario
global. Isso pode ser alcangado por meio da mobilidade académica de estudantes e de servidoras/es
(técnicas/os e docentes), recepcao de estudantes e pesquisadoras/ es internacionais e
estabelecimento de acordos de cooperagao e convénios internacionais. Essas agoes visam estimular
trocas interculturais e académicas, essenciais para a busca da exceléncia e reconhecimento da UFU,
tanto nacional quanto internacionalmente. Dentre as diretrizes, lista-se:

« Incentivar e apoiar a oferta de disciplinas em lingua estrangeira, em todos os niveis de ensino.

e Estimular os acordos de dupla titulacao entre a UFU e universidades estrangeiras, em todos 0s
niveis de ensino.

e Ampliar a equipe e melhorar a estrutura fisica da Diretoria de Relagdoes Internacionais e
Interinstitucionais (DRII).

e Qualificar estudantes e servidoras/es da UFU para o desenvolvimento de habilidades em linguas
estrangeiras.

e Aprofundar a democratizagao e a equidade na mobilidade internacional, criando apoios para que
estudantes e servidoras/es da UFU realizem estudos e atividades em universidades estrangeiras.

» Apoiar parcerias internacionais entre paises em desenvolvimento, fortalecendo esses paises na
cooperacao técnica Sul-Sul.

e Fomentar a parceria entre a DRIl e o curso de Tradugao, para auxiliar nas atividades de traducao
realizadas no ambito da diretoria.

e Buscar, junto a assisténcia estudantil, recursos para apoiar a recepcao de estudantes internacionais
e a mobilidade de estudantes da UFU para outros paises.

e Aprimorar e apoiar o estabelecimento de projetos internacionais de pesquisa, inovagao, extensao e
cultura.

e Apoiar a captacao de recursos advindos de parceiros internacionais para o desenvolvimento de
projetos na UFU.

3. Construcao das bases

3.1 Fundamentacao Teodrica

O processo de internacionalizagao das Instituicoes de Ensino Superior (IES) brasileiras e as agoes por
ele desencadeadas tém sido um ponto central de discussao no ambito das politicas e das praticas
linguisticas dessas institui¢oes. A internacionalizagao € um processo que tem como objetivo principal
assegurar a visibilidade nacional e internacional da produgao, da mobilidade académica, da
internacionalizacao em casa e do curriculo nas IES num escopo mais amplo. Nesse contexto, agcoes
que envolvem gestores, docentes e discentes em praticas de ensino, pesquisa e extensao buscam
ampliar relagdes através de sua participacao em projetos cujos desdobramentos incidem em nivel
local, regional, nacional e internacional.

A crescente resposta a globalizacao e a competicao no Ensino Superior evidencia a necessidade de
preparar estudantes para mudancas locais e globais, tanto no ambito académico como profissional
(PROCTOR; RUMBLEY, 2018). Hd uma demanda para o processo de internacionalizacao da Educagao
Superior. Mas o que conta como internacionalizacao? A pesquisa de Buckner e Stein (2020) parte das
premissas da NAFSA? | |IAU3 e EAIE* para compreender o que conta como internacionalizacdo. Os
pesquisadores compreendem que as definicoes atuais sao altamente despolitizadas e
deshistoricizadas ao passo que a internacionalizagao é frequentemente vista como significando algo
que abrange mais e melhor as questdes globais.



Pouca atencao é dada a ética do engajamento internacional, particularmente nas relacoes desiguais
de poder.

Hudzik (2015) apresenta quatro sugestoes para dar suporte as acoes de internacionalizagao: (1) criar
uma cultura institucional para a internacionalizagao, (2) fomentar estratégias de inclusao, (3)
reconhecer e engajar mudancas organizacionais, (4) estabelecer uma série de estratégias e taticas de
capacitacao. Para que isso ocorra, Abad (2019, p. 75) defende que “é necessario que se construa um
espirito coletivo de equipe participativa em uma gestao aberta e democratica que proporcione
dialogo, fortaleca liderangas e direcione esforos em uma direcao continua” Seguindo uma
perspectiva de internacionalizacao abrangente (comprehensive internationalization) que ele
denomina de internacionalizagao integral, o pesquisador acrescenta que:

Essa interacao e participacao de todos os membros da comunidade académica faz com que todos
possam interagir e construir, a partir da identificacao das a¢oes de internacionalizacao ja praticadas
ou com grande potencial pratico, um projeto de internacionalizagao integral observando as
especificidades do contexto no qual a IES esta inserida (p. 76).

O relatdrio de pesquisa global da IAU - Associacao Internacional de Universidades (MARINONI, 2019,
p. 23) - apresenta dados relevantes para se referenciar processos de internacionalizacao e inspirar
politicas que afetem a internacionalizacao. Neste sentido, ele apresenta outros aspectos que devem
ser considerados no momento de se internacionalizar o ensino superior. Sao eles: (a)
internacionalizagao como uma prioridade institucional; (b) politicas e atividades de
internacionalizacao; (c) internacionalizacao da pesquisa; (d) recursos humanos e desenvolvimento de
pessoal; (e) mobilidade estudantil; (f) internacionalizagao do curriculo/internacionalizacao em casa.

Santos Jorge (2018) defende a ampliagao do que é concebido como internacionalizacao e aponta que
junto com o multiculturalismo os conceitos se mostram como caminhos apropriados para
cumprimento da agenda 2030 da UNESCO para o enfrentamento dos desafios do século XXI. As
inumeras possibilidades de internacionalizacao para além da mobilidade internacional docente e
discente tém sido subvalorizadas e isso € algo que demanda mudancas. No sentido de valorizar os
multiplos caminhos, Knight (2020, p. 8) questiona “para onde nos levara a bifurcacao da compreensao
de internacionalizagao como um processo envolvendo mobilidade entre paises e a atual énfase na
internacionalizacao em casa?”

3.2 Documentos norteadores

O primeiro documento a ser mencionado como norteador para o referido planejamento estratégico
plurianual é o PIDE, em seu recorte de temas inerentes ao processo de internacionalizacao. Em geral,
no referido escopo, o PIDE da UFU pretende “promover e fortalecer o processo de internacionalizacao
e interinstitucionalizagao no ensino, na pesquisa e na extensao, favorecendo sua inser¢ao no rol de
universidades reconhecidas mundialmente”. O PIDE prevé a participacao em programas e a abertura
de editais internos que promovam a mobilidade internacional de estudantes em nivel de graduacao e
de pos-graduacgao, bem como o incentivo da mobilidade para os docentes e técnico-administrativos.

2 NAFSA - Association of International Educators é uma organizacao profissional sem fins lucrativos para profissionais de

todas as areas da educacao internacional.

 IAU - International Association of Universities € uma organizacao ndo governamental liderada por membros que trabalha

no campo do ensino superior.

4 EAIE - European Association of International Education é um centro europeu de especializacdo, trabalho em rede e
5 recursos para a internacionalizagao do ensino superior.



Em alinhamento e em complemento ao PIDE, tem-se a RESOLUCAO SEI N° 02/2018, DO CONSELHO
DE PESQUISA E POS-GRADUACAO que dispde sobre o Plano Institucional de Internacionalizacao da
Universidade Federal de Uberlandia (PINT-UFU)5 . O plano sustenta-se nos seguintes principios e
estratégias: Cooperacao interinstitucional; Internacionalizacao da pos-graduacao e de grupos de
pesquisa; Atracao de pesquisadores e estudantes estrangeiros; Linguas estrangeiras e o processo de
internacionalizacao; Flexibilizacao de curriculos; Capacitagao para a internacionaliza¢ao; Inovacao e
internacionalizagao; e Infraestrutura para a Internacionalizagao.

Ja as OrientacOes Gerais para Elaboracao de Projetos Pedagogicos de Cursos de Graduagao6 propoem
a producao coletiva dos Projetos Politicos Pedagodgicos a todos os professores, alunos e
técnicosadministrativos envolvidos nas atividades de ensino, pesquisa e extensao da UFU. Ha uma
secao especifica para tratar da redacao de assuntos relacionados a internacionalizacao na graduacao,
entre as paginas 47 e 56. Outra resolucao no dmbito da graduacao é a RESOLUCAO CONGRAD N°
112, DE 18 DE AGOSTO DE 2023, que regulamenta a pratica da mobilidade internacional para
estudantes dos cursos de graduagao da Universidade Federal de Uberlandia e de universidades
internacionais, e da outras providéncias. Nessa linha, tem-se, ainda, a RESOLUCAO No 05/2015, DO
CONSELHO DE EXTENSAOQ, CULTURA E ASSUNTOS ESTUDANTIS, que dispde sobre a concessao de
Bolsa Mobilidade para da Universidade Federal de Uberlandia.

Alguns documentos registram o historico da internacionalizacao da UFU e devem ser considerados
como pilares para a constru¢ao da linha do tempo para a compreensao do movimento de como a
universidade tem se tornado internacional. O primeiro se refere a dissertagao de mestrado intitulada
“O processo de internacionalizacdo das instituicoes de ensino superior: um estudo de caso na
Universidade Federal de Uberldandia” (Batista, 2009)7 , que revela que ‘o processo de
internacionalizacao da UFU iniciou-se por a¢des isoladas em unidades da faculdade de engenharia
no inicio da década de 1980 e que, apesar do processo de internacionalizagao nessa IES ser bastante
recente muitas acoes ja foram realizadas, especialmente nos ultimos anos com a criacao da ASDRI, o
que levou a um aumento expressivo no numero de acordos internacionais assinados e por
consequéncia o aumento da mobilidade académica, especialmente de alunos da graduacao”

Seguindo o trabalho de Batista (2009), a equipe de discentes do Programa de Formacao para
Internacionalizagao (ProInt8 ) da UFU continua o registro do histérico de agoes internacionais da
instituicao. O objetivo geral do Prolnt € promover acdes de ensino, pesquisa e extensao a partir da
formulagao de um grupo de trabalho norteado pelas premissas do processo de internacionalizagcao
da UFU. O relatério de mapeamento de internacionalizacao da UFU 2007-20199 apresenta as acoes
de cunho académico e de gestao no processo de internacionalizacao da UFU, em continuidade ao
trabalho apresentado na dissertacao supracitada.

3.3 Analise de Contexto
Um dos instrumentos que colabora para a analise do contexto de internacionalizacao da UFU é o

processo de analise de riscos. Do ponto de vista dos pontos positivos extraidos das reunides, ,
destaca-se a qualificacao da equipe da DRI que é também coesa e trabalha com foco.

5 Na integra em: http://www.reitoria.ufu.br/Resolucoes/resolucaoCONPEP-2018-2.pdf.
6 Na integra em: https://prograd.ufu.br/sites/prograd.ufu.br/files/media/arquivo/guia_ppc_3a_edicao.pdf.
7 Na integra em: https://repositorio.usp.br/item/001758965.
8 Mais informacgoes em: https://dri.ufu.br/servicos/programa-de-formacao-para-internacionalizacao-proint.
6 9 Na integra em: https://dri.ufu.br/sites/drii.ufu.br/files/media/documento/relatorio_internacionalizacao_proint_.pdf



Os gargalos mais evidentes estao relacionados a prépria estrutura da DRI, que hoje precisaria estar
organizada em pelo menos trés coordenacoes: Coordenacao de Mobilidade, Coordenacao de Acordos
de Cooperacao e Coordenagao de Politicas Linguisticas e Internacionalizacao. A equipe atual é muito
pequena para atender a todas as demandas.

Além disso, nao existe na DRI um tradutor, apesar da diretoria ser uma area que trabalha com acordos
de cooperagao e outros documentos em linguas estrangeiras. Nesse sentido, considera-se que a
estrutura organizacional da Diretoria precisa ser revista e que a equipe seja ampliada com a criagao
de coordenacoes especificas e servidores multilingues.

Ainda em desdobramento, ressalta-se a questao orcamentaria que atualmente é insuficiente. Nao
adianta assinar acordos e desenhar possibilidades e politicas sem um investimento institucional. A
UFU nao dispoe de nenhum orcamento para a internacionalizacao. O investimento atual disponivel
decorre de projetos assinados por pesquisadores e docentes. A UFU, apesar de colocar a
internacionalizagao como um ponto importante no PIDE, ndao fez e nao faz nenhum investimento
direcionado a internacionalizacao dos discentes, docentes e técnicos administrativos,

Um segundo instrumento a ser considerado Plano de A¢oes da DRII/UFU, redigido a partir de uma
pesquisa da Comissao Prépria de Avaliacao (CPA), que considera as informacodes a seqguir:

Discentes da graduagio
Péssimo e fraco | Regular | Bom e dtimo N3o conhego Nio se aplica

A participagio dos estudantes de seu curso
nos Programas de Mobilidade Nacional e
Internacional 20% 11% 33% 29% %
A Diretoria de Relagbes Internacionals 5% 6% 4% 56% %
Discentes da pds-graduagio

Péssimo e fraco | Regular | Bom e dtimo NBo conhego Nio se aplica

A Diretoria de Relagdes internacionais 4% 5% 33% 54% 4%
Discentes da graduagao EAD

Péssimo e fraco Regular Bom e dtimo Nio conhego Nio se aplica

A Diretoria de Relagdes Internacionais % 5% 7% 57% BN
TAE

Péssimo e fraco | Regular [ Bom e dtimo Niio conhego Niio se aplica

A Diretoria de Relagdes Internacionais % % 33% 48% 13%
Docentes

Péssimo e fraco | Regular | Bom e dtimo Mo conhego Nio se aplica

A Diretoria de Relagdes Internacionais 4% B% 42% 38% 6%

Figura 1 - Mapa Estratégico PIDE-UFU*

As informacOes a seqguir estdao organizadas em problemas elencados da analise das respostas aos
questionamentos e possiveis solugdes e metas, considerando as estatisticas apresentadas.

Problema: Menos de 50% dos discentes de graduacao avalia a participacao dos estudantes do seu
curso nos Programas de Mobilidade Nacional e Internacional no escopo de bom e étimo, com uma
avaliagcao expressiva de péssimo e fraco e de nao conhego.

Solucao/Meta: Conduzir uma pesquisa com os discentes de graduacao que participaram de
programas de mobilidade para identificar quais pontos podem ser melhorados no apoio da DRII/UFU
para que a experiéncia nao seja considerada péssima e fraca. Implementar as sugestoes oferecidas
pelos discentes participantes da pesquisa nos procedimentos adotados pela DRII/UFU. Mapear as
experiéncias positivas dos discentes de graduacao, respondentes da pesquisa, que avaliam a
experiéncia como boa e 6tima, para a produgao de videos curtos (pitches) e postagens de Instagram
para divulgacao e aumento do conhecimento da comunidade universitaria sobre as oportunidades de
mobilidade e seus impactos positivos em sua experiéncia académica.



Fortalecer as acoes de Internacionalizacao em Casa (laH) e de Internacionalizacao do Curriculo (loC)
por meio de atividades regulares de mobilidade e de intercambio virtual, para desmitificar a
mobilidade como sendo uma acao estritamente de deslocamento geografico.

Problema: Todos os grupos participantes da consulta (discentes de graduagao, graduacao EaD, pos-
graduacao, TAEs e docentes) sinalizam, em sua maioria, que nao conhecem a Diretoria de Relacdes
Internacionais.

Solucao/Meta: Fortalecer algumas agoes que ja vém sendo conduzidas pela DRII: para ampliar a
visibilidade da DRIl para estudantes de graduacao e pos-graduacao, o evento INTERUFU com acdes
em todos os campi e distribuicao de panfletos informativos de acdes da DRI
(https://eventos.ufu.br/interufu2024); para ampliar a visibilidade da DRIl para TAEs e docentes, fazer
uma parceria com a DICAP para mais ofertas do curso “Internacionalizacdo da Educacao Superior’,
ministrado nos anos de 2022 e 2024; o atendimento de um publico maior podera proporcionar maior
conhecimento sobre as acoes da diretoria. Continuar a tratativa com o CEaD para que o tema de
INTERNACIONALIZACAO seja inserido como uma das categorias de cursos on-line que ja vém sendo
ministrados com o esfor¢o da DRI, como o Curso de Ambientagao com a Lingua Portuguesa, o MOOC
(Massive Online Open Course) para formacao de MIGUFUs (padrinhos/madrinhas de estudantes
internacionais) e Adolescentes Poliglotas. Verificar a possibilidade de tratativas com a administracao
para a insercao da UFU na plataforma Coursera para que possamos dar maior visibilidade da UFU no
contexto internacional, estimulando assim a mobilidade virtual.

Problema: A posicao da DRIl no proprio instrumento do CPA mostra-se pouco explorada com apenas
uma questao genérica para os diferentes grupos de respondentes e uma questao especifica
direcionada apenas a um segmento, estudantes de graduagao.

Solucao/Meta: Considerando que a mobilidade esta nos diferentes segmentos, trabalhar com a
comissao do CPA para ampliar tanto os tipos de perguntas que sao feitas, bem como os segmentos
para 0s quais essas perguntas sao feitas.

Por fim, um terceiro instrumento é a matriz SWOT ou FOFA. A Analise FOFA (Forcas, Oportunidades,
Fraquezas e Ameacas), também conhecida como Matriz SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
and Threats), € uma ferramenta amplamente utilizada na gestao estratégica para avaliar fatores
internos e externos que influenciam uma organizacao.

No contexto da DRI/UFU, a aplicacao da Analise FOFA tem como objetivo mapear aspectos internos
(Forcas e Fraquezas), que dizem respeito as caracteristicas e recursos préprios da diretoria, bem como
fatores externos (Oportunidades e Ameacas), que refletem as condi¢coes do ambiente no qual esta
inserida. Com essa avaliacao, busca-se fornecer subsidios para o planejamento estratégico da
DRI/UFU, possibilitando a melhoria continua de suas atividades e o fortalecimento de sua atuagao no
cenario nacional e internacional.



FORGAS

» Equipe experiente, qualificada,
empenhada @ com comunicagio efetiva.

= Estrutura fisica e documental

FRAQUEZAS

= Equipe reduzida.
* Orcamento insuficiente.

+ Falta de sisterna para integrar a
comunidade interna e externa.

OPORTUNIDADES

+ Insergio na comunidade (visibilidade).
s Praticas inovadoras (ensino virtual, minor).
» Capacitagio (DICAP, CPI, ENAP).

= Localizagao estratégica (da UFU).
FO
FA

AMEACAS

+ Baixa proficiéncia em Lingua Estrangeira.

« Beneficios para o estudante internacional
530 Muito escassos.

+ Baixo envolvimento na internacienalizagio,
dos demais drgdos e unidades académicas
da UFLL

* Regimento ¢ resolucdes especificas da UFU
sdo limitantes.

Figura 3 - FOFA UFU 2025

4. Estrutura Organizacional

4.1 Institucional

Em termos de Organograma Vigente, nota-se uma inadequagao do que é proposto, como ilustra a
figura a seguir e o que é realmente executado pela DRI. Um dos problemas mais graves esta em
considerar o termo institucionais como parte integrante da diretoria. Outro problema é nao
considerar os setores que realmente estao vigentes nas praticas da DRI.

| ORGAO ADMINISTRATIVO |

| DIRETORIA DE RELAGOES INTERNACIONAIS E INTERINSTITUCIONAIS I

Diretoria da Diretonia de Relagdes Internacionais e Interinstitucionais

[ Seceara ] T Duewr
Sefor de RelagBes Interinstitucionals Setor de Retagdes Inlemacionais

Figura 4 - ORGANOGRAMA DRIl - PORTARIA REITO N° 323, DE 08 DE JUNHO DE 2022 e PORTARIA REITO N° 445, DE
22 DE NOVEMBRO DE 2024
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Um Organograma alternativo € proposto a seguir

ORGAO ADMINISTRATIVO
DIRETORIA DE INTERNACIONALIZACAO

Apoio de Comunicagao

Coordenagao de Coordenagao de Coordenagéo de Politicas e Praticas de
Mobilidade Acordos e Missbes Internacionalizagédo

Setor de Politicas e Praticas
de Internacionalizagao

Setorde Setor de Acordos
Mabilidade e Missbes

Figura 5 - Proposta de organograma para a gestao 2025-2028

A proposta dos setores de Mobilidade, de Acordos e Missoes e de Politicas e Praticas de
Internacionalizacao mostram-se mais condizentes se a analise plural do contexto for considerada.

4.2 Setores, fungodes e equipe

Para a descricao das atribuicoes dos diferentes setores e nichos da DRI, considera-se a imagem a
seguir.

Atribuicoes dos setores

Mobilidade Acordos e Missdes it dnnns Ll
Internacionalizagao

+ Mobilidade OUT * Acompanhamento de * Politicas de
+ Mobhilidade IN acordos de internacionalizagao
+ Maobilidade/ cooperagac (PIDE, Rankings, PAC,
Intercambio virtual * Proposta, etc.)
acompanhamento e * Projetos de
registro de missoes Internacionalizagao

(Proint, MINOR,
Escola de Veréo, etc.)

* Acdes linguisticas
(PLE, TOEFL, DELF,
etc.)

Figura 6 - Proposta de Atribuicdes dos Setores para a gestao 2025-2018

Um primeiro grupo se refere ao staff direto da DRI



4.2.1.1 Secretaria

a) Proporcionar apoio logistico e administrativo no desenvolvimento das atividades da DRI de forma

° a atender as necessidades dos diversos setores desta Diretoria;

° b) Organizar e controlar o fluxo de documentos, assim como a abertura, o recebimento e a tramitacao
e o o de processos e distribuir e/ou arquivar correspondéncias e documentos da Diretoria;
e o o ¢) Coordenar a recepcao, a expedicao e o arquivo de documentos e correspondéncias da Diretoria em
o o o vias fisicas e/ou digitais;
. o o d) Organizar e controlar a agenda diaria do(a) Diretor,
. o o e) Redigir correspondéncias, inclusive procedendo a conferéncia e a corregao;

f) Secretariar e preparar pautas e atas de reunides promovidas pelo(a) Diretor;
h) Recepcionar e prestar informagdes e orientacoes as pessoas e as organizagoes que busquem
servicos, informacgoes ou contato com a DRI, suas unidades e servidores.

4.2.1.2 Atendimento

a) Recepcionar e prestar informagdes e orientagoes as pessoas e as organizagoes que busquem
servicos, informacgoes ou contato com a DRI e servidores;

b) Auxiliar na elaboragao de materiais de divulgacao da DRI em lingua inglesa e portuguesa;

c) Prestar assisténcia ao corpo técnico;

d) Orientar alunos estrangeiros que realizam mobilidade internacional na UFU;

e) Auxiliar no agendamento e requerimento de documentos que envolvam a Policia Federal e a
Receita Federal local.

4.2.1.3 Mobilidade

a) Mobilidade Internacional OUT (estudantes UFU):

1) Elaborar, aprovar no CPM, publicar e divulgar semestralmente do Edital de Credenciamento.

2) Elaborar, aprovar no CPM, publicar e divulgar de chamadas complementares dos editais ELAP,
Acordos Bilaterais, Fundacao Botin, AULP (semestral), PAME, MARCA, Suse China e demais programas
que vierem a ser incluidos;

3) Atualizar banco de dados dos estudantes de mobilidade;

4) Acompanhar, coordenar e executar, juntamente com o Comité de Acompanhamento do Programa
Brafitec (CAB), a selecao de estudantes para o Programa CAPES/Brafitec;

5) Acompanhar e atualizar os processos e o banco de dados dos estudantes em mobilidade;

b) Mobilidade Internacional IN (estudantes internacionais):

1) Orientar e integrar o estudante internacional;

2) Acompanhar e atualizar os processos e o banco de dados dos estudantes internacionais;

3) Receber a documentagao de matricula, conferir, orientar o estudante para enviar a solicitacao da

matricula ao SEMAT (Estudantes PEC-G,...);

4) Atualizar banco de dados dos estudantes em mobilidade e alimentagao do site da DRI e de

sistemas especificos (Ex: SIMEC);

5) Coordenar e acompanhar, juntamente com a Diretoria de Inclusao, Promocao e Assisténcia

Estudantil (DIRES), o pagamento e controle de bolsas para os estudantes do Programa Bracol.

6) Tratar e disponibilizar os dados da mobilidade (planilhas) para a comunidade interna e externa;

7) Acompanhar, coordenar e implementar a gestao dos Programas de Mobilidade Virtual junto a

comunidade interna;

8) Acompanhar, apoiar e coordenar, juntamente com a chefia, as acdes do Comité de Politica
11 Linguistica (CPL).



4.2.1.4 Acordos e Missoes

a) Promover, coordenar e articular acdes para o desenvolvimento da Instituicao, juntamente com o

¢ Comité de Acordos de Cooperacao, com base nos eixos da Internacionalizagao voltada aos acordos de
° cooperagao internacionais;

e o o b) Negociar, elaborar e celebrar acordos internacionais;

e o o c) Coordenar e controlar a vigéncia dos acordos internacionais;

e o o d) Controlar o recebimento e o envio de documentacoes relativas aos acordos internacionais;

e o o e) Solicitar publicacao dos acordos no Diario Oficial da Uniao e publica-los no site da DRIUFU;

e o o f) Estabelecer contatos com instituicdes estrangeiras visando intercambio nas areas académica,

cientifica e cultural;

g) Intermediar junto as instituicdes estrangeiras a obtencao de vagas para intercambio de discentes
da Graduacao;

h) Orientar discentes e servidores a respeito das oportunidades oriundas dos acordos de cooperacao
assinados;

i) Assessorar a Diretora de Relacoes Internacionais na relacao com instituicdes estrangeiras,
agendamentos e planejamentos de missoes internacionais;

j) Acompanhar missoes internacionais na UFU relativas as assinaturas de acordos de cooperacao;

k) Intermediar contatos com institui¢coes estrangeiras

4.2.1.5 Estagiarios

Os estagiarios serao envolvidos em varias frentes de trabalho, incluindo: Suporte a mobilidade
académica internacional: assisténcia a programas de intercambio e cooperagao internacional.
Atendimento a estudantes e parceiros internacionais: auxilio a visitantes e participantes estrangeiros,
0 que pode envolver comunicagao em outros idiomas. Apoio administrativo: realizacao de tarefas
administrativas, como organizacao de documentos, suporte em editais e desenvolvimento de
materiais informativos

4.2.1.6 Corpo Docente Assessor

- Assessorar a Diretora de RelacOes Internacionais na implementacao e realizagao de atividades de
praticas e politicas de internacionalizacao;

- Propor e/ou colaborar na elaboracao e promogao de estratégias e de agoes de internacionalizagao,
em especial, internacionalizacao em casa;

- Planejar e organizar as atividades de praticas de internacionalizacao em conjunto com a equipe DRI
e estudantes dos programas envolvidos;

- Realizar processos seletivos de estudantes para vagas de programas especificos que contribuem
com a internacionalizacao da UFU (Proint e Rede Andifes-IsF);

- Acompanhar as atividades dos estudantes no desenvolvimento de suas atividades (Por exemplo:
Migufu, Recepcao de Estudantes Internacionais, Eventos Culturais, Semana de Internacionalizacao da
UFU - InterUFU, consolidacao de dados para responder aos rankings, atividades de formacao,
atividades de pesquisa, atendimento aos estudantes internacionais, orientagao sobre cursos de PLE,
oferta de curso de Portugués para Ambientacao, oferta de cursos de lingua estrangeira em contexto
académico, eventos académicos, eventos de integragao, agao extensionista com a participacao de
estudantes internacionais, Curso Adolescentes Poliglotas, Roda de Conversa Adolescentes Poliglotas);
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- Acompanhar as atividades dos estudantes para a divulgagao de oportunidades de mobilidade, acoes
de ensino, extensao e pesquisa ligadas a internacionalizacao, praticas e politicas de
internacionalizagao;

- Acompanhar o registro das praticas de internacionalizacao e realizar a avaliacao (e auto-avaliacao
da equipe, estudantes) sobre as acoes realizadas;

- Planejar e executar acoes que contribuam para a visibilidade da instituicao (rankings universitarios);
- Presidir a comissao de rankings, realizar o dialogo com os setores envolvidos e, em conjunto com a
comissao, registrar as demandas aos setores da universidade;

- Realizar agdes de registro e de comunicacao das agoes realizadas, das demandas que envolvem os
diferentes setores da universidade, com relacao as praticas e politicas de internacionalizacao;

- Contribuir para a formacao de servidores para a internacionalizacao em suas diversas facetas;

- Contribuir para a construcao e para o acompanhamento de metas, indicadores e impactos referentes
as agoes de internacionalizagao em casa e para as acoes de visibilidade institucional.

Um segundo grupo se refere aos comités
4.2.2.1 Comité de Politicas de Internacionalizag¢ao - CPI
Proposta de atribuicoes do Representante de Internacionalizacao no ambito da unidade académica

1. Desenvolver e implementar estratégias para integrar a internacionalizacao nos curriculos de
graduacao e pos-graduacao, incentivando agoes de internacionalizacao em casa, tais como a oferta
de disciplinas em outros idiomas

2. Supervisionar programas de mobilidade internacional, estimulando a participacao de estudantes,
técnicos e docentes em intercambios

3. Organizar eventos de capacitagdao para sua comunidade local sobre temas relacionados a
internacionalizagao, como diversidade cultural e ensino em lingua estrangeira, interculturalidade e
outros temas pertinentes a sua unidade académica

4. Propor e manter parcerias com instituicoes internacionais, buscando acordos de cooperagao que
beneficiem a unidade académica

5. Fomentar a participacdo em redes internacionais, buscando oportunidades para a unidade
académica se envolver em projetos e pesquisas colaborativas

6. Propor e manter atualizados materiais informativos sobre oportunidades de internacionalizacao,
incluindo guias para estudantes estrangeiros e documentos de apoio para docentes e técnicos de sua
area, bem como contribuir para a producao de materiais de interesse coletivo

7. Apoiar a recepcao e integracao de estudantes e docentes estrangeiros, organizando atividades que
promovam a adaptacao cultural e académica.

8. Realizar avaliagoes periddicas das iniciativas de internacionalizacao, coletando feedback e dados
para relatorios que contribuam para a melhoria continua.

9. Promover a visibilidade da unidade académica em eventos internacionais, participando de
conferéncias e feiras de educacao para divulgar as oportunidades oferecidas.

10. Compor comités especificos de internacionalizagao, organizados pela Diretoria de Relagoes
Internacionais

11. Atuar como elo de comunicagao entre a unidade académica e o setor de internacionalizagao da
universidade, garantindo que as politicas e a¢oes sejam alinhadas e bem implementadas
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4.2.2.2 Comité de Acompanhamento do Programa CAPES-BRAFITEC (Brasil
France Ingénieur Technologie) - CAB

1. Propor acoes que resultem na institucionalizacao do Programa no ambito da UFU;

2. Acompanhar e avaliar as acoes dos projetos desenvolvidos no ambito do Programa BRAFITEC na
UFU, por meio do desenvolvimento de eventos, sistemas, bem como na producao e divulgacao de
relatorios

4.2.2.3 Comité de Politicas Linguisticas - CPL
Propor a politica de linguas para a instituicao, acompanhar, monitorar e avaliar sua implementacao.
4.2.2.4 Comité de Acordos de Cooperacao - CAC

1. Discutir e propor acdes institucionais que se relacionem a acordos de cooperacao, dupla
diplomacgao/cotutela, projetos e missdes internacionais;

2. Discutir e propor fluxos e processos para implementacao, vinculagao e registro de atividades de
internacionalizacao vinculadas aos memorandos de entendimento ja assinados;

3. Discutir e propor a simplificacao de processos que beneficiem a area de acordos de cooperacao
internacional,;

4. Emitir pareceres a propostas de memorandos de entendimento que nao sigam a minuta padrao dos
acordos de cooperagao;

5.Fomentar e avaliar a captacao de novos projetos de acordos de cooperacao internacionais

4.2.2.5 PROINT

1. Desenvolver atividades académicas em padrdes de qualidade de exceléncia, mediante um grupo de
aprendizagem de natureza coletiva e interdisciplinar com foco na internacionalizagao;

2. Contribuir para a elevacao da qualidade da formagao académica dos alunos de graduacao
considerando o processo de internacionalizacao;

3. Estimular a formagao de profissionais e docentes de elevada qualificacao técnica, cientifica,
tecnologica e académica cientes do processo de internacionalizacao;

4. Formular novas estratégias de ensino, pesquisa e extensao que considerem o processo de
internacionalizacao;

5. Estimular o espirito critico, bem como a atuagao profissional pautada pela ética, pela cidadania e
pela fungao social da educacao superior

4.2.2.6 Comité de Politicas de Mobilidade

1. Construir o plano de internacionalizacao da Universidade Federal de Uberlandia e a consequente
necessidade de acompanhamento de suas agoes;

2. Aproximar as unidades académicas das acoes em curso na Diretoria de Relacdes Internacionais e
Interinstitucionais (DRII) com vistas a dar representatividade as mais diversas areas do
conhecimento;

3. Criar comités tematicos para acompanhar, mais pontualmente, as acoes de internacionalizacao em
curso e futuras;

4. Absorver/direcionar as indicacoes de docentes com perfis sugeridos para os comités tematicos;
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4.2.2.7 Comissao para Acompanhamento de Langamento de Dados Institucionais
da UFU em Rankings Universitdrio

1. Mapear e propor o preenchimento de dados de rankings estratégicos para 0s processos de
internacionalizagao da Universidade Federal de Uberlandia;

2. Divulgar resultados e propostas de rankings, e discuti-los junto a comunidade académica visando
sua apropriagao como possiveis instrumentos de gestao;

3. Coletar dados complementares, compartilhar resultados e propor acdes visando a melhoria dos
indicadores apresentados pela UFU nos diversos rankings;

4. Articular os dados coletados de modo a padronizar terminologia e a qualidade dos dados
informados;

5. Dar suporte ao processo de resposta aos rankings universitarios e acompanhar o preenchimento
dos dados nos diversos sistemas, o0 cumprimento de cronogramas e a divulgacao de resultados;

6. Construir estratégias com o objetivo de habilitar a UFU a participacao de editais e de outros tipos
de ranqueamento nacionais ou internacionais;

7. elaborar estratégias de acOes de divulgacao que contribuam para aumentar a visibilidade
institucional, no que se refere ao acompanhamento de Rankings universitarios.

5. Planejamento Estratégico
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5.1 Metas

organuacmml

Dimensionamento  Alta Alta Paralizaglio ou atraso nas  Incluir 3 coordenagdes, 3
da Equipe agdes, Fala de técnicos e 2 estagiarios

especificidade
Limitacio Alta Alta Evasfio e desinteresse Ampliar o orgamento e criar
orgamentaria discente, poucas chances  programa de bolsas

de ampliacio
Tradughio de Alta Média Limitagio de trimites, Instituir setor que inclua
documentos/sites Falta de visibilidade tradugdes

internacional
Sistemas para Alta Média Lentiddo nos processos,  Criar/ Adaptar sistemas com
gerenciamento Possivel perda de dados  apoio do CTI
Apoio lingnistico  Média Meédia Ofertas dependentes do Institucionalizar aghes para
portugués ILEEL, Falta autonomia, — portugués na DRI

calendario
Disciplinas em Média Alta Falta de atratividade Fomentar a oferta de disciplinas
linguas para comunidade em LE
estrangeiras internacional
Funcionamento Baixa Média Vinculo voluntirio, Alta  Institucionalizar a participagiio
dos comités rotatividade n0s Commités
Monitoramento e~ Baixa Média Falta de capacitagiio, Criar parcerias com DICAP,
comunicagio Pouca visibilidade CEAD e DIRCO

([ ]
[ ]

Inadequagdo da
representagiio das
atividades diretoria

Alterar o organograma vigente



5.2 Estratégias

Propostas praticas aderentes as diretrizes

e Instituicao de programa de bolsas de mobilidade internacional para discentes de graduacao em
iniciacao cientifica, em parceria com a PROPP diretrizes 5, 8

e Instituicao de programa para estimular a oferta de disciplinas em outros idiomas em parcerias
internacionais (tipo COIL, disciplina espelhada), por meio de estimulo a mobilidade docente (em
parceria com a PROPP e a PROGEP) diretrizes 1, 10

 Constituicao de listagem institucional de laboratérios que atendem em outros idiomas a partir de
mapeamento prévio diretrizes 1,4

e Proposicao de Minor (formacao transversal complementar aos cursos de graduacao e pds-
graduacao) em parceria com a PROGRAD diretrizes 2,9

e Proposicao de Escola de Verao, com foco na lingua portuguesa e cultura brasileira, em parceria com
a PROAE e a PROGRAD diretrizes 6,9

« Institucionalizacao de cursos MOOC, em parceria com o CEaD diretrizes 5,9

e Institucionalizacao de programa de traducgao diretriz 7

6. Articulacao com diferentes setores

A) PROGRAD: Contratacao de estagiarios; Pagamento Proint; Oferta de sistema para emissao de
certificados de agoes/eventos realizados com a comunidade interna (ex.: recepcao de estudantes
internacionais)

B) PROPP: Solicitagao de pagamento de taxas de inscricao para missoes internacionais institucionais;
Abertura para Editais das Catedras Franco-Brasileiras

C) PROEXC: Emissao de Certificados InterUFU

D) PROAE: Auxilio mobilidade internacional; Pagamento de bolsa Promisaes; Relacao de alunos
beneficiados.

E) PROGEP: Afastamento de servidores - dados para rankings e/ou informes para agéncias e parceiros:
(tipo do afastamento, duracao, instituicao de destino e pais, fonte financiadora, titulagao do servidor
afastado, unidade de lotacao do servidor, vinculo com programa de pos-graduagao, justificativa e
objetivo da viagem)

F) PROPLAD: Descentralizacao do or¢camento da DRI e do ISF, solicitacdo de remanejamento de
recursos entre as rubricas. Diarias e passagens. Pagamento de bolsas (edital Fundacao Carolina).
Pagamento de Bolsas (ISF , Proint, estagiarios). Planejamento Anual de Compras. Compras Solicitagao
de materiais nos almoxarifados catalogo, central e de grafica. Manutencao de equipamentos. Gestao e
controle patrimonial

G) CEAD: Inscricao de estudantes em cursos no Moodle. Apoio no uso do webconf para as reunides
dos Comités. Apoio na criacao de salas webconf em caso de eventos de maior porte, como Semana de
Internacionalizacao da UFU.

H) CTIC: Abertura de ordens de servico para acesso de servidores, terceirizados e bolsistas a rede da
DRI. Solicitacao de e-mail administrativo (alteracao do responsavel pelo e-mail administrativo).
Solicitagoes de alteragoes na estrutura do site da DRI;

[) DIRCO: Divulgacao resultados Rankings. Solicitacao de divulgacao de editais, eventos e/ou reunides
realizadas na DRI.

J) ILEEL: Aplicacao das provas do DELF; Espaco fisico especifico para o ensino de linguas (cursos
ofertados pelo Proint).
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